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 Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 2 г. Олонца» Республики Карелия

       ПРИНЯТО                                                                           УТВЕРЖДАЮ:

       На заседании педагогического совета                              Директор школы                                                     

                                                                                                ____________Н.Н.Жатикова

       Протокол №1 от 10.01.2013г                                              Приказ № 06 от 10.01.2013г 
ПОЛОЖЕНИЕ

О  ВНУТРУННЕМ   МОНИТОРИНГЕ
КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ В   ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОМ УЧРЕЖДЕНИИ.
1. Общие положения.
1.1.Настоящее Положение о системе внутреннего мониторинга качества образования в Учреждении (далее – Положение) определяет цели, задачи, принципы системы оценки качества образования в  Учреждении (далее – система оценки качества образования или СОКО), регламентирует порядок проведения мониторинга.
1.2.Внутренний мониторинг качества образования осуществляется в соответствии
 с п. 13 ч. 3 ст. 28 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», Уставом школы, Основной образовательной программой МКОУ «СОШ № 2 г. Олонца», Положением о системе внутренней оценки качества образования.
1.3.Внутренний мониторинг качества образования представляет собой совокупность организационных структур, норм и правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих на единой основе оценку образовательных достижений обучающихся, эффективности образовательных программ с учетом запросов основных пользователей результатов системы оценки качества образования. 
1.4. В настоящем положении используются следующие термины:
Качество образования – комплексная характеристика образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия федеральным государственным образовательным стандартам, образовательным стандартам, федеральным государственным требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том числе степень достижения планируемых результатов образовательной программ.
Мониторинг   качества   образования  - система сбора, обработки, анализа, хранения и распространения информации об образовательной системе или отдельных ее элементах, ориентированная на информационное обеспечение управления, позволяющая судить о состоянии объекта в любой момент времени и показывающая  динамику его развития. 
Критерии качества образования - признак, на основании которого производится оценка, классификация оцениваемого объекта. 

Показатель качества образования – результат, по которому можно судить о развитии, ходе и состоянии критерия, количественное измерение критерия качества образования, отражает измеряемую сторону критерия качества образования.
Индикатор качества образования – относительная характеристика показателя качества образования, позволяет  проводить сравнения.
1.5. Диагностические и оценочные процедуры в рамках внутреннего мониторинга  качества образования проводятся педагогическими работниками Учреждения и/или профессиональными и общественными экспертами. 
1.6.Объектами мониторинга качества образования являются:
· образовательные программы, реализуемые в ОУ;

· образовательные результаты;

· условия организации образовательного процесса.

1.7. Мониторинг проводится по ступеням обучения:

· начальное общее образование;
· основное общее образование;
· среднее  общее образование.
Внутренний мониторинг качества образования в Учреждении строится с учетом трех основных составляющих образовательного процесса: обучающиеся и их родители; педагогические работники; ресурсное обеспечение (организационное, материально-техническое, учебно-методическое, информационное, финансовое).
1.8.. Периодичность проведения оценки качества образования определяется в зависимости от графика реализуемых процедур контроля и оценки качества образования.
1.9. Основными пользователями результатов внутреннего мониторинга качества в Учреждении являются: 
-обучающиеся и их родители (законные представители);
-педагогические работники;

-Управляющий совет школы;

-общественные организации;

- Отдел образования Управления социального развития Администрации Олонецкого национального муниципального района;
-Министерство образования РК
1.10. Результаты внутреннего мониторинга  качества образования предаются гласности в следующих формах:

-информирование Отдела образования  Управления социального развития Администрации Олонецкого национального муниципального района;
-информирование общественности посредством;

- самообследование

-информирование общественности посредством сайта Учреждения.
2.Основные цели, задачи и принципы функционирования внутреннего мониторинга качества образования в МКОУ «Средняя общеобразовательная школа №2 г. Олонца»
2.1.Целью внутреннего мониторинга качества образования является сбор, обобщение, анализ информации о состоянии системы образования и основных показателях ее функционирования для определения тенденций развития системы образования в школе, принятия обоснованных управленческих решений по достижению качественного образования, повышения уровня информированности потребителей образовательных услуг о качестве образования в Учреждении.
2.2.Задачами внутреннего мониторинга качества образования является:
-осуществление систематического сбора информации о состоянии основных и обеспечивающих процессов (видов деятельности) ОУ;
-осуществление статистической и аналитической обработки собранных данных, документальное оформление результатов обработки и предоставление их непосредственным пользователям в установленном порядке;
- хранение первичных данных и (или) документов, содержащих результаты их обработки, на бумажном и электронном носителях в течение установленного срока, обеспечение доступности первичных данных и (или) документов, содержащих результаты их обработки, в течение срока хранения;
-своевременное выявление изменений и определение факторов, влияющих на качество образования, и принятие своевременных решений по повышению качества образования в Учреждении;
-развитие механизмов общественной экспертизы, гласности и коллегиальности при 

принятии стратегических решений в области оценки качества образования.
2.3.В основу системы оценки качества образования положены принципы: 
-системность и регулярность процедур оценки качества образования в Учреждении;
-реалистичность требований, норм и показателей качества образования, их социальной и личностной значимости;

-сопоставимость системы показателей с муниципальными, региональными, федеральными показателями;
-преемственность в оценке качества образования на всех ступенях обучения в Учреждении;
-открытость, прозрачность процедур оценки качества образования;
-объективность, достоверность, полнота, доступность  информации о состоянии и качестве образования для различных групп потребителей;
-соблюдения морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования.
3.Организационная структура осуществления внутреннего мониторинга качества в Учреждении
3.1. Организационно-управленческая характеристика системы оценки качества образования.  
В структуре внутреннего мониторинга качества образования  в Учреждении выделяются следующие элементы:
· Управляющий совет школы; 
· Педагогический совет; 
· Методический совет;

· Методические объединения учителей, учителя – предметники.
3.2. Функциональная характеристика системы оценки качества образования: 
3.2.1.Управляющий совет школы:
- содействует созданию в Учреждении оптимальных условий и форм организации образовательного процесса;
- готовит предложения по формированию приоритетных направлений развития

Учреждения;
- осуществляет общественный контроль качества образования и деятельности Учреждения в формах общественного наблюдения, общественной экспертизы;
- принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования в Учреждении;
- принимает участие в обсуждении результатов оценки качества образования.

3.2.2. Педагогический совет:

- принимает педагогическую концепцию развития Учреждения

- принимает и утверждает систему показателей, характеризующих состояние и динамику развития системы образования в Учреждении;
- разрабатывает рекомендации по оценке качества образования;

- формирует блок локальных актов, регулирующих функционирование внутреннего мониторинга качества образования  Учреждения и приложений к ним;

- анализирует результаты внутреннего мониторинга  качества образования в

Учреждении.
- принимает  решения по развитию качества образования на основе

анализа результатов, полученных в процессе реализации систему оценки качества образования.
3.2.3. Методический    совет:

- организует систему мониторинга качества образования в Учреждении;

- анализирует результаты мониторинга качества образования на уровне Учреждения;

- обеспечивают проведение в Учреждении контрольно-оценочных процедур,

мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования;

- организует изучение информационных запросов основных пользователей системы

внутреннего мониторинга  качества образования в Учреждении; 
- обеспечивает условия для подготовки педагогов по осуществлению контрольно - 
оценочных процедур;
- обеспечивает предоставление информации о качестве образования на муниципальный и
региональный уровни системы оценки качества образования; 

- обеспечивает изучение, обобщение и распространение передового опыта построения,

функционирования и развития внутреннего мониторинга  качества образования в

Учреждении;

- формирует информационно-аналитические материалы по результатам оценки качества

образования: анализ работы за учебный год, открытый доклад школы, информационный

паспорт учреждения;

- обеспечивает информационную, методическую  поддержку системы оценки качества

образования.

3.2.4. Методические объединения учителей:
- вносят предложения по разработке и реализуют систему оценки качества образования;
- участвуют в разработке методики оценки качества образования;
-участвуют в разработке системы показателей, характеризующих состояние и динамику
развития  системы образования в Учреждении;
- участвует в разработке методик оценки деятельности педагогов Учреждения;
- разрабатывают и участвуют в мероприятиях,  направленных на совершенствование

внутреннего мониторинга  качества образования Учреждения;
- готовят предложения по формированию нормативной базы обеспечения качества

образования в Учреждении;
- изучают, обобщают и распространяют передовой опыт построения, функционирования и
развития системы оценки качества образования;
- проводят экспертизу организации, содержания и результатов аттестации учащихся,

формируют предложения по их совершенствованию;
- готовят предложения по выработке управленческих решений по результатам оценки
качества образования на уровне Учреждения.
4.Общественное участие в оценке и контроле качества образования.
4.1. Доступ к получению информации в рамках системы оценки качества образования определяется в соответствии с настоящим Положением о внутреннем мониторинге качества образования 

4.2. Развитие внутреннего мониторинга  качества образования предоставит обучающимся,  родителям, педагогическому коллективу, учредителю, общественности  достоверную информацию о состоянии и развитии системы образования в МКОУ «Средняя общеобразовательная школа №2 г.Олонца»,  качестве образовательных услуг, их соответствии образовательным стандартам и социальному запросу.

5.Технология проведения мониторинга.
Для эффективной организации проведения мониторинга на уровне общеобразовательного учреждения  используется следующий алгоритм:

1. Подготовка приказов руководителя учреждения  о проведении мониторингового исследования и об утверждении состава рабочих групп по организации (сопровождению) мониторинга.

2. Разработка программы мониторингового исследования. 

3. Разработка инструментария для проведения мониторинга (анкеты, опросники, диагностические карты, КИМ и т.д.). 

4. Проведение мониторингового исследования в сроки, определенные администрацией. 

5. Обработка и анализ полученных данных.

6. По результатам мониторинговых исследований разработка рекомендаций, принятие управленческих решений, планирование и прогнозирование развития учреждения.
7. Обсуждение итогов мониторинговых исследований на заседаниях Педагогического совета, методического совета, совещаниях при директоре.
8. Доведение результатов мониторинга до сведения родительской общественности
6. Документация  внутреннего  мониторинга качества образования: 
- Положение о системе внутренней оценки качества образования;

- Положение о внутреннем мониторинге качества образования в образовательном учреждении;

- Приказы руководителя учреждения о проведении исследования и составе групп,

 ответственных за организацию мониторинга;

- Программы проведения мониторинговых исследований;

- Аналитические отчеты о проведенных мониторинговых исследованиях;
7. Ответственные за проведение мониторинга качества образования
	Исполнители
	Название мониторинга
	Сроки

	Директор
	1.Оценка доступности и конкурентоспособности ОУ
2.Оценка эффективности управления
3.Качество финансовых  условий реализации ООП

4. Самообследование
	По итогам полугодия и учебного года

	Главный бухгалтер
	1.Качество финансовых  условий реализации ООП
	По итогам полугодия и учебного года

	Заместитель директора по УВР
	1.Результаты внешней оценки качества    образовательных результатов 

2.Результаты внутренней оценки качества образовательных результатов 


	По итогам четверти и учебного года

	Заместитель директора по ВР
	1.Оценка качества воспитательной работы
	По итогам четверти и учебного года

	
	2.Качество реализации школьной программы «Здоровому – все здорово»
	По итогам полугодия и учебного года

	
	3.Внеучебные достижения обучающихся
	По итогам полугодия и учебного года

	
	4.Диагностика сформированности  личностных качеств у обучающихся
	По отдельному плану в течение учебного года

	Заместитель директора по АХЧ
	1.Материально-техническое обеспечение
2.Санитарно – гигиенические и эстетические условия
	В течение учебного года

	Заместитель директора по методической работе
	1.Кадровое обеспечение образовательного процесса
	По итогам четверти и учебного года

	
	2.Рост профессионального мастерства (прохождение аттестации и курсовой подготовки повышения квалификации)
	По итогам полугодия и учебного года

	
	 3.Качество организации методической работы
	По итогам четверти и учебного года

	
	4.Изучение и распространение педагогического опыта (кол-во педагогов, распространяющих  свой опыт на разных уровнях)
	По итогам полугодия и учебного года

	
	5.Использование педагогами школы современных педагогических технологий
	По итогам полугодия и учебного года

	
	6. Мониторинг качества преподавания
	По итогам четверти и учебного года

	Заместитель директора по информационно – методической работе
	1.Информационно – развивающая среда ОУ

2.Уровень сформированности ИКТ – компетентности у педагогов.

	По итогам четверти и учебного года

	
	3.Участие обучающихся в конкурсах различного уровня
	В течение учебного года

	Куратор внеурочной деятельности
	1.Мониторинг результативности внеурочной деятельности
	По итогам полугодия и учебного года

	Куратор кадетского образования
	1.Мониторинг результативности кадетского образования
	По итогам полугодия и учебного года

	Руководители предметных МО
	1.Мониторинг административного контроля
	По плану в течение учебного года

	
	2.Рост профессионального мастерства (прохождение аттестации и курсовой подготовки повышения квалификации) педагогов МО
	По итогам полугодия и учебного года

	
	3.Качество организации методической работы МО
	По итогам четверти и учебного года

	
	4.Изучение и распространение педагогического опыта (кол-во педагогов, обобщающих, распространяющих  свой опыт на разных уровнях) педагогов МО
	По итогам полугодия и учебного года

	
	5.Использование педагогами МО современных педагогических технологий
	По итогам полугодия и учебного года

	
	6. Мониторинг качества преподавания по предметам
	По итогам четверти и учебного года

	Учителя - предметники
	1.Мониторинг текущей и промежуточной аттестации по предмету, по классу, по ученику
	В течение учебного года

	
	2. План повышения качества образования по предмету
	По итогам четверти и учебного года

	
	3. Полнота реализации учебных планов
	По итогам четверти и учебного года

	
	4 Организация индивидуальной работы с обучающимися по освоению учебной программы
	По итогам четверти и учебного года

	Классные руководители
	1.Оценка качества воспитательной работы в классе (отчет)
	По итогам четверти и учебного года

	
	2.Диагностика сформированности  личностных качеств у обучающихся
	По отдельному плану

	Социальный педагог
	1.Социальный паспорт школы
	Сентябрь - октябрь

	
	2.Мониторинг результативности работы по предупреждению правонарушений среди обучающихся
	По итогам четверти и учебного года

	Педагог - психолог
	1.Психологическая диагностика
	По плану в течение учебного года

	
	2.Эффективность организации  психолого-педагогического сопровождения учебно-воспитательного процесса
	По итогам четверти и учебного года

	Учитель логопед
	1.Эффективность логопедической работы 
	По итогам четверти и учебного года


Программа мониторинга качества образования  
	Критерии
	Показатели


	Метод измерения
	Периодичность измерения и предоставления данных
	ответственный

	1.Качество образовательных результатов

	
	1.1. Результаты внешней оценки качества    образовательных результатов 

1.1.1. Результаты освоения основной образовательной программы основного общего образования

1.1.2. Результаты освоения основной образовательной программы среднего общего образования

1.1.3. Результаты регионального мониторинга качества образования
	-Результаты ГИА (ЕГЭ – 11, ОГЭ – 9, ГВЭ – 9, 11)

-Результаты освоения основных образовательных программ начального, основного, среднего общего образования

-результаты регионального мониторинга качества образования (контрольные, комплексные, метапредметные работы)
	По итогам учебного года
По графику
	ЗУВР


	
	1.2.Результаты внутренней оценки качества образовательных результатов 

1.2.1.Промежуточная аттестация

1.2.2 Результаты освоения основной образовательной программы начального общего образования

1.2.3. Итоговый контроль 
	-результаты промежуточной аттестации

( анализ успеваемости по итогам четверти , учебного года : отчеты классных руководителей  по итогам успеваемости за четверть, учебный год; статистические отчеты в ЭЖ ; план повышения качества образования учителя)

-результаты итогового контроля

-результаты административного контроля по предметам (справки по итогам контрольных работ)
-результаты диагностических работ в системе Стат Град


	По плану ВШК
	ЗУВР
Руководители МО

Классные руководители

Учителя - предметники

	
	1.3.Метапредметные результаты обучения
	- комплексные метапредметные работы (региональный и внутришкольный мониторинг)

- мониторинг сформированности УУД 
	По плану
	ЗУВР
Руководители МО

Учителя - предметники

	
	1.4. Готовность обучающихся к обучению / психологическая диагностика
	1 класс – диагностическое обследование – психологическая готовность к школьному обучению (автор Лусканова Н.Г., Гинзбург М.Р.)
4 класс – диагностика уровня интеллектуального развития младших школьников при переходе в среднее звено.
5 класс- Опросник школьной тревожности Филлипса
9 класс- Дифференциально – диагностический опросник (автор Е.А.Климов). Методика «Карта интересов»
Микроисследование «Как вы владеете учебно- организационными умениями». «Почему я учусь?»(П.И.Третьяков)

10 класс-Микроисследование «Как вы относитесь к учебе по отдельным предметам»(П.И.Третьяков)
	Сентябрь – октябрь
Март – апрель

Октябрь

Январь – февраль

Ноябрь 
	Педагог – психолог
Учитель логопед

Классные руководители

	
	1.5.Полнота реализации учебных планов (отношение количества фактически проведенных часов по учебным предметам к количеству часов, отведенных на изучение соответствующих учебных предметов согласно учебному плану)
	Отчеты учителей-предметников
	По итогам четверти, общий анализ по итогам учебного года
	Руководители МО

Учителя - предметники

	2.Качество реализации воспитательного процесса

	
	2.1. Оценка доступности и конкурентоспособности ОУ 
	метод экспертных оценок
	Сентябрь, июнь
	Директор

ЗУВР

ЗВР

	
	2.2.Оценка качества воспитательной работы
	Анализ работы  классных коллективов и школы за четверть, учебный год

Результаты диагностики  «Уровень удовлетворенности родителей и обучающихся качеством образовательных услуг»

Публикации в СМИ, размещение на сайте школы.
	Ноябрь,

январь, март, июнь
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.3.Качество реализации школьной программы «Здоровому – все здорово»
	метод экспертных оценок
	
	ЗВР

Классные руководители

	
	2.3.1.Диагностика

Формирование здоровьесберегающей и экологической культуры


	метод экспертных оценок
анкетирование
	декабрь
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.4.Личностные результаты.

2.4.1.Внеучебные достижения обучающихся (кол-во обучающихся, принимающих участие  в различных проектах, конкурсах, олимпиадах и др.)


	Оформление таблицы «Талантливые дети»
	Итоги по результатам четверти и учебного года
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5.Диагностика сформированности личностных качеств
	
	
	

	
	2.5.1.Сформированность духовно- нравственного развития
	Методика «Размышляем о жизненном опыте» Е.Н.Щуркова
	октябрь
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5.2.Сформированность основных социально- общественных норм и правил
	Методика М.И.Рожкова (5-11 классы)
	ноябрь
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5.3. Уровень сформированности патриотических и гражданских качеств.


	метод экспертных оценок
тестирование
	февраль
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5.4.Уровень  воспитанности учащихся. 
	методика М.И.Шиловой
	апрель
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5.5 Диагностика профессиональной сформированности школьников 9-11 класс


	
	январь
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.5. 6.Уровень удовлетворенности родителей и обучающихся качеством образовательных услуг 
	Методика доц. А.А.Андреева (школьники)

Е.Н.Степанова (родители) 
	март
	ЗВР

Классные руководители



	
	2.6.Результативность внеурочной деятельности 
	анкетирование
	Январь

Май - июнь
	Куратор внеурочной деятельности

	
	2.7.Результативность кадетского образования
	метод экспертных оценок
анкетирование
	Январь

Май - июнь
	Куратор кадетского образования

	3.Качество условий, обеспечивающих образовательный процесс

	
	3.1.Материально-техническое обеспечение
	Акт готовности образовательного учреждения к началу учебного года.

ОШ -1

Реализация школьной программы по энергосбережению на 2015-2019 год 

Заключение договоров на содержание и обслуживание здания


	Август

Сентябрь

Ежегодно (январь)
	ЗАХЧ

	
	3.2.Санитарно – гигиенические и эстетические условия
	Проверки соблюдения санитарно-гигиенического состояния школы требованиям СанПиНа.

Генеральная уборка помещений школы.
	ежемесячно
	ЗАХЧ

Медицинский работник

	
	3.3. Информационно – развивающая среда
	метод экспертных оценок
анкетирование
	В течение учебного года по плану
	Заместитель по информационно- методической работе

Руководители МО

Заведующие кабинетами

Учителя -предметники

	
	3.3.1. Уровень сформированности ИКТ – компетентности у педагогов.
	метод экспертных оценок
анкетирование
	
	

	
	3.4.Кадровое обеспечение образовательного процесса
	
	
	

	
	3.4.1. Рост профессионального мастерства (прохождение аттестации и курсовой подготовки повышения квалификации)
	метод экспертных оценок
анкетирование
	май
	Заместитель по методической работе

Руководители МО

	
	3.4.2. Качество организации методической работы
	метод экспертных оценок
анкетирование
	Январь, май
	Заместитель по методической работе

Руководители МО

	
	3.4.3.Изучение и распространение педагогического опыта (кол-во педагогов, обобщающих, распространяющих  свой опыт на разных уровнях)
	метод экспертных оценок
анкетирование
	Январь, май
	Заместитель по методической работе

Руководители МО

	
	3.4.4.Использование педагогами школы современных педагогических технологий
	анкетирование
	май
	Заместитель по методической работе

Руководители МО

	
	3.4.5. Мониторинг качества преподавания
	Метод экспертных оценок.

Оценочные карты анализа уроков
	В течение учебного года
	Администрация

Руководители МО

Экспертные группы

	
	3.5.Медико-социальное  и психолого-педагогическое обеспечение учебного процесса
	
	
	

	
	3.6. Качество финансовых  условий реализации ООП
	Статистические данные
	В течение учебного года
	Директор
Главный бухгалтер

	4. Качество управления
	4.1.Оценка эффективности управления 
	Самооценка

самообследование
	Январь
Май - июнь
	директор


